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خلاصه مدیریتی

شـاخص ادراک فسـاد بـه عنـوان یکـی از مشـهورترین شـاخص‌های مرتبـط بـا حـوزه 

فسـاد در جهان تاثیر قابل توجهی در برجسته‌سـازی موضوع فسـاد داشـته اسـت. هر 

سـال کـه رتبه‌بندی‌هـای جدیـد اعالم می‌شـود، مباحث گسـترده‌ای در کشـور حـول آن 

شکل می‌گیـرد. مهم‌تریـن برداشـت از شـاخص ادراک فسـاد در کشـور در حـال حاضـر 

سـیر صعـودی رتبـه ایـران در طـول دو دهـه اخیـر اسـت. نکتـه مهـم امـا آن اسـت کـه 

اکثـر افـراد و حتـی متخصصـان دانشـگاهی و اداری تحلیلـی اشـتباه از شـاخص ادراک 

فسـاد دارند.

این اشتباهات به صورت کلی در دو دسته قابل تقسیم‌بندی است، دسته اول درباره 

ماهیت این شـاخص اسـت. توجه به این موضوع ضروری اسـت که شـاخص ادراک 

فسـاد واقعیت وسـعت فسـاد در کشـورها را نمایش نمی‌دهد بلکه تنها ذهنیت افراد 

از وسـعت فسـاد را نشـان می‌دهد. جالب‌تر آنکه شـاخص ادراک فسـاد تنها ذهنیت 

گروه محدودی از جمعیت کشـور شـامل متخصصان و صاحبان کسـب‌وکار را نشـان 

می‌دهـد. دسـته دوم اشـتباهات در تحلیـل شـاخص ادراک فسـاد فنی‌تـر و مباحـث 

روش‌شـناختی را شـامل می‌شـود. از جملـه موضوعـات مهـم ایـن بخـش اشـتباهات 

مرتبـط بـه تحلیـل تغییـر جایـگاه کشـور از منظـر ادراک فسـاد در میـان سـایر کشـورها 

اسـت. شـاخص ادراک فسـاد با مسـائل پیچیده‌ای برای مقایسـه کشـورها با یکدیگر 

و یـا حتـی تحلیـل رونـد وضعیـت یـک کشـور در طـول زمـان مواجـه اسـت. بـه عنـوان 

مثال رتبه 78 ایران در سـال 2003 به هیچ وجه بهتر از رتبه 147 این کشـور در سـال 

2022 نیسـت، چرا که تعداد کشـورهای مشـارکت‌کننده در طول این سـال‌ها به مراتب 

افزایـش پیدا کرده اسـت.
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عالوه بـر مباحـث مـورد اشـاره در بـالا، در ایـن گـزارش مجموعـا بـه هفـت مشکل 

شـاخص ادراک فسـاد پرداخته شـده اسـت که لازم اسـت افراد در تحلیل این شاخص 

و اسـتفاده از آن، بـه ایـن مجموعـه مسـائل توجـه داشـته باشـند. بـا وجـود تمام این 

مشـکلات شـاخص ادراک فسـاد یکی از محدود شـاخص‌های مورد توجه سازمان‌های 

بین‌المللـی و کشـورها بـرای مقایسـه در سـطح بین‌المللـی اسـت. بنابرایـن توجـه بـه 

وضعیـت ایـن شـاخص امـری غیرقابل اجتناب اسـت. اما برای جلوگیـری از پیامدهای 

سـوء این شـاخص برای کشـور ضروری اسـت تا سـازمان‌های متولی آمارهای سـالیانه 

منظـم و قابـل اعتمـاد از تجربـه و ادراک فسـاد در کشـور فراهـم سـازند تـا توجـه عامه 

مـردم، پژوهشـگران، رسـانه‌ها و غیـره بـه ایـن شـاخص داخلـی هدایت شـود.

گزارش پیش‌رو به نحوه محاسبه شاخص ادراک فساد، تفاوت ادراک فساد با تجربه 

فسـاد، هفـت مشکل جـدی شـاخص ادراک فسـاد، عوامـل موثـر بـر ادراک فسـاد در 

سـطح خرد و کلان و یک پیشـنهاد مشـخص برای سیاسـتگذاران می‌پردازد. محتوای 

این گزارش در مرتبه اول برای سیاسـتگذاران، پژوهشـگران، کنشـگران، متولیان اداری 

حـوزه مبـارزه بـا فسـاد و در مرتبـه دوم بـرای علاقه‌منـدان بـه ایـن حـوزه تـدارک دیـده 

شـده است.
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مقدمه و پیش‌زمینه�

شـاخص ادراک فسـاد کـه توسـط شـفافیت بین‌الملـل از سـال 1995 بـه صـورت سـالانه منتشـر 

 ,Campbell( می‌شود، مشهورترین شاخص مرتبط با موضوع فساد در جهان به حساب می‌آید

2013(. ایـن سـازمان بـا ایجـاد یـک شـاخص کـه ظرفیـت رتبه‌بنـدی کشـورها را دارد، امـکان 

برجسته‌سـازی مسـئله فسـاد و افزایـش توجـه دولت‌هـا بـه آن را فراهـم کـرده اسـت. از طـرف 

دیگـر، هدفـی بـرای مسـئولان مبـارزه بـا فسـاد ایجـاد کـرده اسـت تـا بتواننـد فعالیت‌هـای خـود 

را نظام‌منـد کننـد. بـه زبـان سـاده ارزیابـی تاثیـرات اقدامـات مبـارزه بـا فسـاد نیازمنـد اطلاعاتـی 

بـرای مسـئولان فراهـم می‌کنـد  را  دربـاره وسـعت فسـاد اسـت کـه شـاخص ادراک فسـاد آن 

 .)2006  ,Soreide(

عالوه بـر ایـن، شـاخص ادراک فسـاد بـا برجسته‌سـازی مسـئله فسـاد و محور قـرار دادن خود به 

کمک‌هـای بین‌المللـی نیـز جهت‌گیـری داده اسـت و اهداکننـدگان بـه صـورت متـداول وضعیـت 

کشـورها در ایـن شـاخص را مدنظـر قـرار می‌دهنـد )Heywood, 2019(. بـا ایـن حـال، ابهامـات 

عمـده‌ای دربـاره ایـن شـاخص وجـود دارد و بایـد پرسـید شـاخص ادراک فسـاد واقعـا آنچـه را 

می‌خواهد می‌سـنجد؟ و سـوال مهم‌تر آنکه تفسـیر کارشناسـان، دانشـگاهیان و مسـئولان از آن 

)2006 ,Soreide( درسـت اسـت؟

ادراک فساد یا تجربه فساد؟�

اکثـر افـراد در تحلیـل شـاخص ادراک فسـاد از آن بـه عنـوان شـاخص فسـاد واقعـی در کشـورها 

 ,Soreide(  استفاده می‌کنند و این سوء تفسیر می‌تواند خسارات سنگینی به کشورها وارد کند

2006(. امـا در واقعیـت ادراک فسـاد و وسـعت فسـاد واقعـی در کشـورها تفـاوت جـدی دارد. بـه 

زبـان دیگـر وسـعت فسـاد واقعـی در کشـورها می‌توانـد بسـیار بیشـتر و یـا کمتـر از آنچـه افـراد 

ادراک می‌کننـد باشـد و تشـخیص ایـن تمایـز دارای اهمیـت حیاتـی اسـت.

اکثـر پرسـش‌های مرجـع شـاخص ادراک فسـاد نـه مبتنـی بـر تجربـه شـخصی افـراد بلکـه مبتنـی 

بـر بینـش ذهنـی افـراد از وسـعت فسـاد اسـت، موضوعـی که ویژگـی آن غیرقابل مشـاهده بودن 

اسـت )همـان(. و نکتـه مهـم آن اسـت کـه عوامـل بسـیاری بـر ادراک فسـاد تاثیـر می‌گـذارد. بـه 

عنـوان نمونـه ادراک فسـاد در کشـورهای بـا نظـام حقوقـی عرفـی بـه میـزان کشـورهایی بـا نظـام 

حقـوق مدنـی بـا 10 درصـد تجربـه فسـاد کمتـر اسـت )Donchev & Ujhelyi, 2014(. بـه زبـان 

سـاده، اگـر تجربـه واقعـی فسـاد در یـک کشـور بـا حقـوق مدنـی 9 درصـد باشـد و در کشـوری بـا 

حقـوق عرفـی 10 درصـد، مـردم ایـن دو کشـور ادراک یکسـانی از فسـاد خواهنـد داشـت.

بـه طـور متوسـط، 84 درصـد از پاسـخ دهنـدگان فکـر مـی کننـد کـه احتمـال فسـاد بـرای حداقل 
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یکـی از دسـته‌بندی‌های فسـاد وجـود دارد. امـا، میانگیـن نـرخ قربانـی شـدن آن‌هـا تنهـا ٪18 

اسـت. در اینجـا، فقـدان تجربـه فسـاد شـخصی، احتمـال گزارشـی مبنـی بـر احتمـال فسـاد بـرای 

حداقـل یـک دسـته را تنهـا تـا 6 درصـد کاهـش می‌دهـد )همـان(.

در کنـار شـاخصی چـون ادراک فسـاد شـاخص‌های جهانـی دیگـری وجـود دارنـد کـه تجربه فسـاد 

را در کشـورها ارزیابـی می‌کننـد. یکـی از مشـهورترین آن‌هـا شـاخص جهانـی بارومتر یا فشارسـنج 

جهانـی فسـاد اسـت. ایـن شـاخص بـا تمرکـز بـر سـطح پرداخـت رشـوه در کشـورها بـه رتبه‌بنـدی 

فسـاد در بالـغ بـر 100 کشـور می‌پـردازد )2023a ,TI(. مقایسـه ایـن شـاخص در کنـار شـاخص 

ادراک فسـاد، که هر دو توسـط سـازمان شـفافیت بین‌الملل منتشـر می‌شـود، امکان درک تفاوت 

جـدی تجربـه و ادراک فسـاد را فراهـم مـی‌آورد.

برخالف رتبه‌بنـدی ادراک فسـاد کـه در سـال 2010 برزیـل را در رده 69 و پـس از ایتالیـا و روانـدا 

قرار داد، فشارسـنج جهانی فسـاد در سـال 2010 براسـاس یک نظرسـنجی گسترده‌تر از شهروندان 

برزیلـی نشـان داد کـه تنهـا 4 درصـد از برزیلی‌هـا رشـوه پرداخـت کرده‌انـد، این رقـم حتی کمتر از 

.)2013 ,Campbell( ایالات متحده و تمام کشـورهای آمریکای لاتین اسـت

بـا اینحـال، لازم بـه توجـه اسـت کـه وقتـی صحبـت از اختلاف جـدی میان تجربه فسـاد و ادراک 

فسـاد می‌شـود، بـه معنـای تخطئـه شـاخص ادراک فسـاد نیسـت. ایـن مسـئله بـه دو موضـوع 

اشـاره دارد، ابتدا آنکه توجه شـود ادراک فسـاد تنها ذهنیت جامعه از وضعیت فسـاد را نشـان 

می‌دهـد و دوم آنکـه ایـن ذهنیـت در کنـار تجربـه فسـاد بسـیار پر اهمیت اسـت. نتیجه منطقی 

آنکـه کاهـش تجربـه فسـاد و ادراک فسـاد هـر دو دارای اهمیـت اسـت و راهبردهـای خاصـی 

بایـد بـرای آن تـدارک دیـد. بـه نظـر مـی رسـد کـه ایـن امـر توسـط دادگاه عالـی ایـالات متحده به 

رسـمیت شـناخته شـده اسـت، کـه قوانیـن ضـد فسـاد را به عنوان ابـزاری برای کاهـش »واقعیت 

.)2014 ,Donchev & Ujhelyi( و ظاهـر فسـاد« مـی دانـد

نحوه سنجش شاخص ادراک فساد�

سـازمان شـفافیت بین‌الملـل از سـال 1995 شـاخص ادراک فسـاد را بـا هـدف افزایـش توجـه 

بـه مسـئله فسـاد و امـکان رتبه‌بنـدی کشـورها ایجـاد کـرد. ایـن سـازمان بـا اسـتفاده از 13 منبـع 

 ,TI( مختلـف از 12 سـازمان داده‌هـای لازم بـرای نمره‌دهـی و رتبه‌بنـدی کشـورها را فراهـم می‌کند

2023b(. این منابع شـامل مشـاوره ریسـک سیاسـی و اقتصادی، واحد اطلاعات اکونومیسـت، 

پیمایـش بین‌المللـی قربانیـان جرایـم، بانک جهانی، خانه آزادی، سـرویس ریسـک جهانی و غیره 

 .)2018 ,Hamilton & Hammer( می‌شـود

ایـن سـازمان بـه صـورت رسـمی اعالم کـرده اسـت کـه »ادراک صاحبـان کسـب‌وکار و متخصصـان 

کشـور از سـطح فسـاد در بخش عمومی را گرداوری می‌کند.« )2023a ,TI( سـازمان ادعا می‌کند 
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منابـع اطلاعـات در موضـوع فسـاد بایـد چنـد ویژگـی داشـته باشـد کـه شـامل: ریسـک یـا ادراک 

کمـی از سـطح فسـاد را شـامل شـود، مبتنـی بـر روش‌شناسـی درسـت و معتبـر باشـد، داده‌هـا 

از سـازمان‌های معتبـر آمـده باشـد، امـکان ایجـاد تنـوع کافـی در امتیـازات بـرای تمایـز وجـود 

داشـته باشـد، تعـداد قابـل توجهـی از کشـورها را در بـر گرفتـه باشـد، تنها مبتنی بـر نظر صاحبان 

کسـب‌وکار و متخصصـان کشـورها باشـد و بـه صـورت منظـم بروزرسـانی شـود )همـان(.

ایـن شـاخص بـرای نمره‌دهـی و رتبه‌بنـدی کشـورها تمـام منابـع خـود را بـر اسـاس مقیـاس 0 تـا 

100 استانداردسـازی کرده و پس از آن با اسـتفاده از میانگین سـاده نمره ادراک فسـاد برای آن 

کشـور را محاسـبه می‌کنـد. نکتـه قابـل توجـه آنکـه تنهـا کشـورهایی در رتبه‌بنـدی قـرار می‌گیرنـد 

کـه حداقـل سـه منبـع از 13 منبـع مـورد اشـاره دربـاره آنهـا وجود داشـته باشـد. بنابرایـن بدیهی 

اسـت که نمره بدسـت آمده برای هر کشـور بسـته به منابع موجود از سـه تا 13 متفاوت اسـت. 

البتـه شـاخص بـرای بررسـی تغییـرات بیـن منابـع موجـود در یک کشـور از ابزارهای آمـاری خطای 

اسـتاندارد و فاصلـه اطمینـان اسـتفاده می‌کنـد )همان(.

هفت مشکل شاخص ادراک فساد�

اشـارات مقالات به مشـکلات موجود در شـاخص ادراک فسـاد و مهم تر از آن سوءتفسـیرهای از 

 ;2003 ,Svensson & Reinikka( آن در همان سـال‌های ابتدایی ایجاد شـاخص به وجود آمد

Galtung ;2005 ,Weber ;2004 ,Rose-Ackerman ;2004 ,Andvig, 2005  (. شاخص ادراک 

فسـاد سـازمان شـفافیت بین‌الملل دچار مشـکلاتی شـامل تعریف مسـئله، تورش )اریب( ادراک، 

 .)2019 ,Heywood( دقت اشـتباه، مدل آماری ناقص و مشکل در احصا روند در کشـورها اسـت

در ادامه به بررسـی هفت مشکل اصلی این شـاخص پرداخته خواهد شـد.

تعریف فسـاد: ادراک ما از فسـاد به تعریف ما از فسـاد باز می‌گردد، فسـاد می‌تواند غیرقانونی 
باشـد و یـا بـر بسـتر قانـون سـوار شـود. و تعریـف مـا از فسـاد تعییـن کننـده آن اسـت کـه 

سـطح فسـاد در یـک کشـور چقـدر اسـت یـا ادراک مـا از آن چگونـه اسـت. پرداخـت حق‌العمـل 

)پرداخت‌هـای غیررسـمی بـرای انجـام کارهـا(، بازاریابـی، فشـارهای سیاسـی بخشـی از مفاهیمی 

هسـتند کـه می‌توانـد محـل بحـث باشـد.

بـه عنـوان نمونـه تأمیـن مالـی احـزاب سیاسـی توسـط شـرکت‌ها در ایـالات متحـده یـک امـر 

قانونـی اسـت و ذیـل لابی‌گـری شـناخته می‌شـود، امـا مـرز آن بـا فسـاد ناشـفاف اسـت. از طـرف 

دیگـر بسـیاری از کشـورها اسـاس ایـن نـوع تبـادلات مالـی را تحت عنوان فسـاد مـورد پیگرد قرار 

.)2006 ,Soreide( می‌دهنـد

فرایندهای خصوصی سـازی، قرار گرفتن یا خارج شـدن شـرکت ها از مقررات و غیره در بسـیاری 

از مـوارد تحـت عنـوان فسـاد شـناخته می‌شـوند، امـا سـوال ایـن اسـت کـه آیـا آن‌هـا قانونـی 
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هسـتند یـا خیـر، بسـیاری از ایـن مـوارد شـاید غیرمنصفانـه باشـند امـا غیرقانونـی نیسـتند و 

.)2013 ,Cabham( بیشـتر تحـت عناوینـی چـون سـرمایه داری رفاقتـی قـرار میگیرنـد تـا فسـاد

فسـاد در شـفافیت بین‌الملل به عنوان »سـوء اسـتفاده از قدرت اعطا شـده برای بهره شـخصی« 

تعریـف شـده اسـت )2023b ,TI(. مهم‌تریـن ابهـام در ایـن تعریـف »سـوء اسـتفاده« اسـت. هـر 

یـک از مخاطبـان پرسـش‌های شـفافیت بین‌الملـل بسـته بـه درکـی کـه از سـوء اسـتفاده دارنـد، 

می‌تواننـد ادراک متفاوتـی از فسـاد در کشـور خـود داشـته باشـند. واقعیـت آن اسـت کـه بـا 

گذشـت بیـش از چنـد دهـه از توجـه بـه موضـوع فسـاد همچنـان تعریـف درسـتی از آن وجـود 

ندارد.

مقایسـه روند یک کشـور و مقایسـه کشـورها با یکدیگر: دلایل متعددی وجود دارد که بر مبنای 
آن می‌تـوان ادعـا کـرد، نـه تنهـا امکان مقایسـه روند ادراک فسـاد وجود نـدارد، بلکه حتی امکان 

مقایسـه کشـورها در همـان سـال نیـز بـا دشـواری‌های پیچیـده‌ای مواجـه اسـت. رسـانه‌ها در 

تفسـیر شـاخص فسـاد معمـولا بـه تغییـر جایـگاه کشـورها در رتبه‌بنـدی توجـه می‌کننـد، بر فرض 

اینکـه در یـک سـال رتبـه کشـور الـف از ب پیشـی بگیـرد، مشـخص نیسـت وضعیـت کشـور الـف 

بهتر شـده اسـت یا وضعیت کشـور ب بدتر شـده اسـت. این جدای از مشـکلات مربوط به تغییر 

در میانگیـن و انحـراف معیـار کل کشـورهای حاضـر در نمونـه آمـاری اسـت کـه می‌توانـد تغییراتی 

.)2006 ,Soreide( در نمـره هـر کشـور و در نتیجـه رتبـه آنهـا بـه وجـود آورد

مطالعه زوئائوی و همکاران )2017( نشـان داده اسـت که انحراف اسـتاندارد نمره ادراک فسـاد 

در ایـران بیـن سـال‌های 2003 تـا 2014 بالـغ بـر 0/355 بـوده اسـت، امـا مطالعـه مشـخصی 

دربـاره تغییـر واریانـس نمـرات هـر دوره از میانگیـن وجـود نـدارد تـا تاثیر آن به صورت مشـخص 

بـر نمـرات و رتبه‌بنـدی احصـا شـود. بـدون مفروضـات روش‌شـناختی حاکـم بـر تعییـن نمـرات، 

بایـد در نظـر داشـت کـه در مقایسـه یـک کشـور بـا سـایر کشـورها بایـد بـه پویایـی کل سیسـتم 
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توجـه داشـت. یعنـی در طـول یـک سـال کل میانگیـن نمـرات چه تغییری کرده اسـت، کشـورهای 

گـروه مبنـای مقایسـه چـه تحولاتـی را داشـته‌اند و غیـره. بـرای مثـال امـکان دارد در حالـی کـه 

نمـره ادراک فسـاد یـک کشـور بهبـود پیـدا کنـد، امـا در رتبه‌بنـدی جایگاه خود را از دسـت بدهد، 

بخصـوص زمانـی کـه ایـن مقایسـه در طـول چندسـال شکل گرفتـه باشـد.

امـا مهم‌تـر از مقایسـه کشـورها بـا یکدیگـر می‌تـوان اذعـان داشـت کـه بـه هیـچ وجـه امـکان 

مقایسـه رونـد کشـورها در طـول سـالیان وجـود نـدارد. دلیـل ایـن امـر تغییرات متنـاوت در نحوه 

محاسـبه نمـرات ادراک فسـاد از یکطـرف و تغییـر در کشـورهای مشـارکت‌کننده اسـت. در حالـی 

کـه در سـال 1995 تنهـا 90 کشـور در رتبه‌بنـدی ادراک فسـاد حضـور داشـتند، ایـن رقـم در سـال 

2022 بـه 180 کشـور رسـیده اسـت. بـر اسـاس ایـن تغییـرات نمی‌تـوان بـه روشـنی مشـخص کرد 

کـه رتبـه 78 ایـران در سـال 2003 وضعیتـی بهتـر از رتبـه 147 ایـن کشـور در سـال 2022 اسـت. 

بـه خصـوص آنکـه موضـوع صرفا تعداد کشـورهای در رتبه‌بندی نیسـت، بلکه کیفیت کشـورهای 

حاضـر در رتبه‌بنـدی نیـز مطـرح اسـت. 

ایـران در سـال 2003 زمانـی کـه اولیـن بـار در ایـن رتبه‌بنـدی قـرار گرفـت با نمـره 3 از 10 )یا 30 از 

100( در رتبـه 78م قـرار داشـت. پـس از ایـن تـا سـال 2009 وضعیـت کشـور مرتـب بدتر و سـپس 

رونـد افزایشـی بـه خـود گرفـت تـا در سـال 2017 دوبـاره بـه همیـن نمره رسـید، اما اینبـار در رتبه 

130ام جـای داشـت. نکتـه جالب‌تـر اینکـه نمـره ادراک فسـاد ایـران در سـال‌های 2020 تـا 2022 

یکسـان بـوده اسـت، امـا بـه ترتیـب در جایـگاه 149، 150 و 147 قـرار گرفته اسـت.

از طـرف دیگـر بایـد توجـه شـود کـه نظام‌رتبه‌بنـدی در شـاخص ادراک فسـاد در سـطح رتبـه‌ای 

اسـت نه فاصله‌ای، یعنی اگر رتبه کشـور »الف« شـش و رتبه کشـور »ب« سـه اسـت، مردم کشـور 

.)2006 ,Soreide( الـف دوبرابـر کشـور ب فسـاد را درک نمی‌کننـد

معـرف نبـودن نمونـه آمـاری: بخـش مهمـی از مشـکلات مربـوط بـه ادراک فسـاد مربـوط بـه 
متخصصـان و مشـارکت‌کنندگان در آن اسـت. جـدای از منابـع متعـدد پاسـخ دهنـدگان بـه 

سـوالات بـه طـور قاطـع شـامل کارشناسـان هسـتند کـه بـه طـور معمـول در خـارج از کشـور مـورد 

بررسـی مسـتقر هسـتند )Heywood, 2019(. در واقع در روش‌شناسـی شـفافیت بین‌الملل مبنا 

.)2023b,TI( بـودن کارشناسـان و صاحبـان کسـب‌وکار یـک معیـار بـرای انتخـاب منابـع اسـت

این سـازمان تحت عناوینی چون »دو کارشـناس ما به ازای هر کشـور«، »بیش از 100 متخصص 

داخلـی کشـور، کـه همچنیـن از نظـرات تخصصـی آزادکاران داخلـی، مشـتریان و سـایر مخاطبیـن 

اسـتفاده مـی کننـد«، »4200 مدیـر اجرایـی کسـب و کار«، »100مدیـر کسـب و کار در هـر کشـور یـا 

قلمـرو« و در نهایـت »بیـش از 2000 کارشـناس و 66000 فـرد دیگـر از اقصـی نقـاط جهـان کـه در 

.)2013 ,Cabham( ایـن طـرح مشـارکت می‌کننـد« همـکاران خـود را معرفـی می‌کنـد

در صورتـی کـه مجمـوع 68000 مشـارکت‌کننده ایـن سـازمان مدنظـر قـرار داده شـود، بـه صـورت 

متوسـط هـر کشـور 377 مشـارکت‌کننده را در بـر خواهـد گرفـت. امـا تمـام ایـن افراد کارشناسـان 
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آن کشـور و فعـالان حـوزه اقتصـادی ایـن کشـورها هسـتند آنچنـان کـه کاپهـام )2013( می‌گویـد 

آن‌هـا بـه هیـچ عنـوان معـرف کل جامعـه کشـورها نیسـتند و نمـرات آنها شـباهت گسـترده‌ای به 

هـم دارد. اینهـا افـرادی هسـتند بـا زمینه‌هـای تخصصـی یکسـان، آمـوزش مشـابه، محتواهـای 

مرتبـط یکسـان و غیـره. بنابرایـن اگـر مجموعـه ایـن اسـتدلال‌ها مدنظـر قـرار گیـرد، نمـره ادراک 

فسـاد بیشـتر از آنکـه نمـره کل جامعـه باشـد، مرتبـط بـا گـروه خاصـی از آن جامعـه اسـت.

مبنـای مقایسـه در ادراک فسـاد: اسـاس تفـاوت ادراک و تجربـه در آن اسـت کـه ادراک بـر مبنـای 
چیـزی دیگـر صـورت می‌گیـرد و شـدیدا بـا ارزش‌هـا و محیط اطـراف افراد در ارتباط اسـت. زمانی 

کـه از فـرد پرسـیده می‌شـود »آیـا در یـک سـال گذشـته پرداخـت غیرقانونـی بـه کارکنـان دولـت 

داشـته‌اید؟« فـرد تعـداد مشـخصی از رویـداد را بایـد گـزارش کنـد، امـا زمانـی کـه از وی پرسـیده 

می‌شـود »کارکنـان دولـت چقـدر درگیـر فسـاد هسـتند؟« فـرد بایـد بـر مبنـای چیـزی کـه خـودش 

تـدارک دیـده اسـت بـه ایـن سـوال پاسـخ دهد.

افـراد بـر اسـاس مقایسـه موضوعـات را درک می‌کننـد، ایـن مقایسـه می‌توانـد با کشـورهای دیگر 

باشـد و یـا مبتنـی بـر سـطح ارزش‌هـای اخلاقـی افـراد باشـد )Soreide, 2006(. بـه عبـارت دیگـر 

اگـر فـرد در زمـان پاسـخ بـه سـوال وضعیـت ایـران را بـا کشـورهایی همچـون عـراق، افغانسـتان، 

ترکیـه و غیـره مقایسـه کنـد یـک پاسـخ ارائـه خواهـد دارد و اگـر این کشـور را بـا قلمورهایی چون 

سـوئد، دانمـارک، نـروژ و غیـره مقایسـه کنـد پاسـخ چیز دیگری خواهد بود. عالوه براین، اگر فرد 

بر اسـاس معیارهای ارزشـی خودش انجام کار بیرونی در زمان اداری را به عنوان سـوء اسـتفاده 

از قـدرت بـه حسـاب بیـاورد، پاسـخی متفـاوت بـه ایـن سـوال خواهـد داشـت تـا زمانی که فسـاد 

را تنهـا کسـب مـال نامشـروع بداند.

نکتـه دیگـر آن اسـت کـه کلیـت ادراک افـراد نسـبت بـه کشـور نمـره آن‌هـا از فسـاد در آن کشـور 

را می‌سـازد، بـر اسـاس همیـن قاعـده فـرض می‌شـود کشـورهای فقیـر چـون فقیـر هسـتند پـس 

فاسـدترند و کشـورهای ثروتمنـد چـون دارای ثـروت هسـتند در نتیجـه پاک‌تـر هسـتند. به عبارت 

دیگـر نتیجـه خـود را بـه فراینـد قالـب می‌کنـد )همـان(.

ایـن همانـی شـاخص ادراک فسـاد: یکـی از تورش‌هایـی کـه پژوهشـگران متعـددی بـه آن اشـاره 
کرده‌اند، تاثیر شـاخص ادراک فسـاد بر درک افراد از فسـاد اسـت. سـوریده )2006( بیان می‌کند 

دانـش نسـبت بـه اینکـه رتبـه و نمـره شـاخص ادراک فسـاد در سـال قبل چقدر بوده اسـت خود 

به صورت خودکار نمره امسـال را نیز می‌سـازد. اکثر کارشناسـان حوزه فسـاد زمانی که به دنبال 

توصیف وضعیت فسـاد در کشـور هسـتند، خود بر اسـاس نمره کشـور در شـاخص ادراک فسـاد 

دسـت بـه قضـاوت می‌زنند.

جاناتـان راس و پائـول هیـوود )2014( تالش کردنـد بـر اسـاس داده‌هـای سـال 2001 نمره ادراک 

فسـاد در سـال 2012 را پیشـبینی کنند. در نتیجه این کار آن‌ها یک ثبات قوی بین نمرات ادراک 

فسـاد پیـدا کردنـد. از نظـر ایـن پژوهشـگران ارائـه سـالیانه شـاخص ادراک فسـاد باعث می‌شـود 
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خـود ایـن شـاخص‌ها تاثیـری قـوی بـر ادراک فسـاد بگـذارد و بنابرایـن آن‌هـا ارزیابی پنج سـاله و 

یـا حتـی ده سـال را بـه ارزیابی سـالانه فسـاد ترجیـح می‌دهند.

اما تاثیر شـاخص ادراک فسـاد فقط بر متخصصان و صاحبان کسـب‌وکار کشـورها نیسـت، بلکه 

از طریـق رسـانه‌ها بـه عمـوم مـردم نیـز هدایت می‌شـود. زمانی که شـفافیت بین‌الملـل این تیتر 

را بزنـد کـه »کشـور الـف فاسـدترین کشـور جهـان اسـت« و یـا »فاسـدترین 10 کشـور جهـان«، خود 

.)2013 ,Cabham( .این تیتر باعث ادراک بیشـتر فسـاد در آن کشـور می‌شـود

ایـن موضـوع جـدای از پیامدهـای واقعـی چنیـن انگ‌هایـی اسـت. مطالعـه مشـخصی در ایـن 

رابطـه یافـت نشـده اسـت، امـا می‌تـوان توقـع داشـت کـه در صـورت افزایـش انتظـار فسـاد در 

کشـور، وقـوع فسـاد نیـز افزایـش یابـد، موضوعـی که تحـت عنوان »فسـاد انتظاری« مـورد بحث 

.)2020 ,Paquet( قـرار می‌گیـرد

ویژگی‌هـای فـردی و ادراک فسـاد: ایـن مشکل بیـش از آنکـه بـه خـود ادراک فسـاد بازگـردد، بـه 
تفسـیر اشـتباه مخاطبان از این شـاخص مرتبط اسـت. به عبارت دیگر اگر شـاخص ادراک فسـاد 

بـه عنـوان درک افـراد از فسـاد تلقـی شـود، نـه وسـعت واقعـی فسـاد در کشـور، آنـگاه ویژگی‌های 

فـردی یـک متغیـر تحلیلـی بـرای بهبـود ادراک افـراد در نظـر گرفتـه می‌شـود، امـا اگـر از شـاخص 

ادراک فسـاد به عنوان نماینده وسـعت واقعی فسـاد یاد شـود، این موضوع یک چالش جدی 

خواهـد بود.

ویژگی‌هـای فـردی همچـون آمـوزش، سـن، درآمـد و وضعیـت اشـتغال بیـش از تجربـه فسـاد بـر 

ادراک فسـاد تاثیـر می‌گـذارد )Donchev & Ujhelyi, 2014(. بـه عنـوان نمونـه تحصیالت هر چه 

افزایش پیدا کند، افراد بیشـتر احسـاس می‌کنند در کشـور فسـاد وجود دارد. از طرف دیگر تاثیر 

سـن بـر ادراک فسـاد خطـی نیسـت. جـدای از توجـه بـه جزئیـات تاثیـر هـر کـدام از ایـن عوامـل 

فـردی بـر ادراک فسـاد، نکتـه مهـم آن اسـت کـه ایـن ادراک شـدیدا وابسـته به ویژگی‌هـای فردی 

اسـت. آنچنان که پیشـتر بیان شـد، نداشـتن تجربه فسـاد تنها شـش درصد از ادراک فسـاد را 

کاهـش می‌دهنـد و سـایر متغیرهـای فـردی و محیطـی تاثیـر بـه مراتـب بیشـتری بر ادراک فسـاد 

دارد.

بـه عنـوان آخریـن مشکل از شـاخص ادراک فسـاد بایـد بـه ایـن نکتـه توجـه کـرد کـه مفاسـد 

اقتصـادی، اداری و سیاسـی بـه صـورت قطعـی قابـل جاگیـری در نقشـه‌های ملـی نیسـتند و 

معمـولا می‌توانـد از سـطوح محلـی گرفتـه تـا فراملـی شـبکه‌ای فراتـر از یک قلمرو را شـامل شـود 

)Heywood, 2019(. بـا در نظـر گرفتـن ایـن مسـئله بایـد به این سـوال پاسـخ داد که آیا می‌توان 

احسـاس شکل‌گرفته از فسـاد را بـه طـور دقیـق بـر روی نقشـه و بـه صـورت منفـرد مـورد ارزیابـی 

قـرار داد؟ بـه عنـوان نمونـه زمانـی کـه مسـئول ارشـد یـک کشـور غربـی با سـوء اسـتفاده از قدرت 

خـود از منابـع یـک کشـور آفریقایـی سـوداگری می‌کنـد، احسـاس فسـاد در کشـور آفریقایـی بـه 

مراتـب بیشـتر از آن کشـور غربـی تحـت تاثیـر قـرار می‌گیـرد، امـا ایـن لزومـا درسـت اسـت؟
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عوامل موثر بر ادراک فساد�

در حـوزه عوامـل موثـر بـر ادراک فسـاد، مطالعـات گسـترده‌ای وجـود نـدارد. بـا ایـن وجـود، مقاله 

نانچـو و اوجلـی )2014( مباحثـی جالـب توجـه را طـرح کـرده اسـت. بـه صـورت عمومـی می‌توان 

عوامـل موثـر را در دو سـطح خـرد و کلان طبقه‌بنـدی کـرد. در سـطح خـرد ویژگی‌هـای فـردی 

همچـون سـن، تحصیالت، درآمـد، وضعیـت اشـتغال و غیـره بـر ادراک افـراد از فسـاد تاثیر دارد.

بر اسـاس مطالعات پاسـخ‌دهندگان با تحصیلات بالاتر معمولا سـطح فسـاد در کشـورهای خود 

را بالاتـر از سـایر افـراد اعالن می‌کننـد. امـا تاثیـر سـن بـه صـورت غیرخطی اسـت، بـه این صورت 

کـه هرچـه سـن افزایـش پیـدا می‌کنـد، افـراد فسـاد را بیشـتر اعالن می‌کننـد اما از 50 سـالگی به 

بعـد ایـن ارتبـاط معکـوس شـده و بـا افزایـش سـن افـراد وضعیـت فسـاد در کشـور خـود را بهتر 

گـزارش می‌کنند.

از طـرف دیگـر، درآمـد هـم بـا ادراک فسـاد رابطـه مسـتقیم دارد. یعنـی افـراد بـا درآمـد بیشـتر 

سـطح فسـاد در کشـور خـود را بیشـتر می‌داننـد. در ایـن میـان بـر اسـاس مطالعـات افـراد سـاکن 

در شـهرهای بـزرگ سـطح فسـاد را کمتـر از سـاکنان شـهرهای کوچـک گـزارش می‌کننـد.

در سـطح کلان می‌تـوان سـه مولفـه کلـی اقتصـادی، فرهنگـی و سیاسـی را بـر ادراک فسـاد موثـر 

دانسـت. توسـعه اقتصـادی، سـنت‌های پروتسـتانی، توسـعه نهادهـای دموکراتیـک و دولت‌هـای 

متمرکـز کشـورها را بـه سـمت ادراک کمتـر فسـاد نسـبت بـه تجربـه فسـاد هدایـت می‌کنـد. ایـن 

درحالـی اسـت کـه موهبـت منابـع ملـی همچـون نفـت، معـادن گسـترده و غیـره باعـث می‌شـود 

افـراد بیـش از آنچـه در کشـور فسـاد وجـود دارد، آن را ادراک کننـد.

نکتـه جالـب آنکـه بـر اسـاس مطالعـه نانچـو و اوجلـی )2014( اصلی‌تریـن عامـل موثـر بـر فسـاد 

واقعـی در یـک کشـور، تولیـد ناخالـص داخلـی )در تعامـل بـا بهبـود نهادهـای حکمرانی( اسـت و 

متغیرهایـی چـون گذشـته اسـتعماری، مذهـب، موهبـت منابـع، سـاختار فدرال، و تقسـیم بندی 

قومی-زبانـی، همگـی عوامـل تعییـن کننـده ناچیـز تجربـه فسـاد هسـتند. امـا وقتـی پـای ادراک 

فسـاد بـه میـان می‌آیـد، همـه چیـز تغییـر می‌کنـد. در مجمـوع، مولفه‌هـای کلـی احصـا شـده از 

فرهنگ، توسـعه اقتصادی و نهادهای سیاسـی 15 تا 30 درصد بیشـتر از تغییرات تجربه فسـاد، 

ادراک فسـاد را توضیـح می‌دهنـد.

در مجمـوع بایـد اشـاره کـرد کـه پژوهش‌هـای گسـترده‌تر در حـوزه عوامـل موثـر بـر ادراک فسـاد 

و ارتبـاط ادراک و تجربـه فسـاد کمک‌هـای عمـده‌ای بـه سیاسـتگذاری مبـارزه بـا فسـاد خواهـد 

کـرد. کـدام سیاسـت هـا در تغییـر ادراک از سـطح فسـاد یـک کشـور مؤثرتـر هسـتند و تأثیـر آنهـا 

بـر متغیرهـای واقعـی چیسـت؟ آیـا ادراک فسـاد بـر فسـاد واقعـی تأثیر مـی گذارد، مثاًل از طریق 

هنجارهـای اجتماعـی سـهل گیرانه‌تـر؟
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نتیجه‌گیری و پیشنهادهای سیاستی

آنچنان که در جای جای این یادداشت مورد اشاره قرار گرفت، شاخص ادراک فساد 

سطح فساد واقعی در کشورها را مورد سنجش قرار نمی‌دهد، بلکه ادراک افراد در مورد 

میزان فساد در آن کشور را گزارش می‌کند. از طرف دیگر خود شفافیت بین‌الملل به 

صراحت بیان می‌کند که این شاخص ادراک صاحبان کسب‌وکار و متخصصان کشورها 

را گرداوری می‌کند، بنابراین در تحلیل آن باید به این موضوع اشاره کرد که شاخص 

ادراک فساد، درک عموم مردم از فساد در کشور را ارزیابی نمی‌کند.

همچنین بخش عمده‌ای از یادداشت به ایرادات متنوع این شاخص پرداخته است که 

شامل تنوع تعاریف فساد، مشکلات مربوط به مقایسه کشورها و یا روند آن‌ها، معرف 

نبود نمونه آماری، مبناهای مقایسه متفاوت، تاثیر نمره شاخص بر ادراک فساد و تاثیر 

ویژگی‌های فردی بر آن را شامل می‌شود. بنابراین، نه‌تنها باید در تحلیل گزارش‌های 

سالانه شاخص به این موارد توجه داشت، بلکه باید میزان توجه به آن را بر اساس 

چنین مشکلاتی تعدیل کرد.

اول

با این‌حال، یکی از معتبرترین شاخص‌های مرتبط با فساد که امکان مقایسه کشورها و 

تحولات آن‌ها را فراهم می‌کند، شاخص ادراک فساد است. این یعنی با تمام مشکلات 

و ابهاماتی که درباره شاخص ادراک فساد وجود دارد، باید از آن استفاده کرد. اما نکته 

مهم آن است که این استفاده تنها در حد مقایسه وضعیت کشور با سایر کشورهای 

جهان خواهد بود و مسئولان مبارزه با فساد، دانشگاهیان و پژوهشگران و همچنین 

کنشگران حوزه مبارزه با فساد باید به صورت داخلی شاخصی را طراحی کنند که مبتنی 

بر اطلاعات دقیق‌تر، فراگیرتر و پوشش همزمان ادراک و تجربه فساد باشد.

دوم 

ایجاد و انتشار منظم داده‌های مرتبط با فساد در کشور باعث می‌شود توجه کارشناسان، 

صاحبان کسب‌وکار و عامه مردم به شاخص داخلی جلب شده و از پیامدهای سوء 

تاثیر شاخص ادراک فساد )CPI( بر ادراک فساد و تجربه فساد در کشور بکاهد. از طرف 

دیگر ایجاد شاخص داخلی درباره هر دو موضوع ادراک و تجربه فساد موجب امکان 

تحلیل تاثیرات متقابل این دو بر یکدیگر و سیاست‌گذاری مبتنی بر شواهد برای مبارزه 

با فساد خواهد شد.

سوم
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در نهایت باید توجه داشـت که اگرچه شـاخص ادراک فسـاد، واقعیت فسـاد در کشـورها 

را نشـان نمی‌دهـد، امـا خـود ادراک فسـاد اگـر مهم‌تـر از تجربـه فسـاد نباشـد، در تـراز آن 

اسـت. بنابرایـن بخشـی از سیاسـت‌های مبـارزه بـا فسـاد باید معطـوف به اصالح ادراک 

شهروندان نسبت به فساد باشد. این موضوع از آن جهت اهمیت دارد که ادراک فساد 

به احتمال زیاد خود منجر به افزایش تجربه فسـاد نیز خواهد شـد؛ چرا که وقتی افراد 

انتظار مواجهه با یک مجموعه فاسد را داشته باشند، به صورت ناخودآگاه آن را پذیرفته 

و موجـب افزایـش فسـاد واقعـی در آن مجموعـه نیـز خواهند شـد. این موضـوع جدای 

از تاثیرات مخرب ادراک فسـاد بر سـرمایه اجتماعی و حکومت‌مندی شـهروندان اسـت.
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مشکلات شاخص ادراک فساد و 
نحوه درست تحلیل آن 

هفت مشکل شاخص ادراک فساد که باید در تحلیل وضعیت کشورها مدنظر قرار داد


